Uso Interno
Porto Alegre, 02 de abril de 2024.

Oportunidade 21/2024 — Programa Prepara Gastronomia

Edital: EDITAL DE CADASTRAMENTO E CREDENCIAMENTO DE PESSOAS JURIDICAS PARA PRESTAGAO DE
SERVICOS DE INSTRUTORIA E CONSULTORIA COM PRODUTOS DE SUA PROPRIEDADE INTELECTUAL

Prezados credenciados,
Solicitamos proposta de metodologia que contemple as caracteristicas abaixo:
Escopo: Mercado

Temas: Financas, Processos, Gestdo de Pessoas e Estratégias de Vendas para Gastronomia (Bares e
Restaurantes).

Objetivo do programa: Fornecer ferramentas praticas e conhecimentos fundamentais para melhorar a
gestdo e o desempenho dos estabelecimentos, visando a exceléncia operacional e o aumento da
competitividade no mercado gastronémico.

Estrutura solicitada:

Mddulo 01 - Finangas para Bares e Restaurantes

Carga hordria: 3h Workshop + 4h Consultoria individual.

Sensibilizar sobre a importancia e prover de informac¢des e de ferramentas praticas para controle
financeiro, precificacdo, CMV e indicadores de desempenho.

Moddulo 02 - Processos para Bares e Restaurantes

Carga horaéria: 3h Workshop + 4h Consultoria individual.

Sensibilizar sobre a importancia e prover de informacdes e de ferramentas praticas sobre boas praticas
na cozinha, reducao de desperdicio, fichas técnicas e padronizacao dos produtos e processos.

Modulo 03 — Gestao de Pessoas

Carga hordria: 3h Workshop + 4h Consultoria individual.

Sensibilizar para o autoconhecimento para aprimorar comportamento, lideranca e motivacdo. Prover de
informacbes e de ferramentas praticas sobre os processos de recrutamento, sele¢do, retencdo e
remuneragao.

Mddulo 04 - Estratégias de Vendas

Carga horaria: 3h Workshop + 4h Consultoria individual.

Prover de informacdes para desenvolver e implementar uma robusta estratégia de vendas. Prover de
informacgdes e de ferramentas praticas sobre posicionamento de mercado e digital, canais de venda,
delivery, cardapio e script de atendimento ao cliente nos diversos canais.
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Mdédulo 05 — Encerramento do Programa

Carga horaria: 3h Workshop.

Apresentacao dos resultados do programa e de cases de sucesso do programa e também case de sucesso
do setor e regido.

Metodologia sugerida:

A metodologia do programa deve prever execugdes com encontros de 3 horas, conforme a carga-
horaria de cada mddulo e consultorias individuais com encontros de 2h. Ser uma metodologia dindamica,
pratica, interativa e atrativa, e com exemplos atuais e para o dia a dia das micro e pequenas empresas,
buscando dinamismo, interacdo e pratica entre os participantes com uma linguagem acessivel ao grupo.
A aplicacdo deverd ocorrer no formato presencial. Cada mdédulo deve ser executado por especialista na
tematica e prever o mesmo consultor atuando no médulo. Ao final do programa, a metodologia deve
proporcionar aos participantes novas ferramentas e um novo modo de pensar e agir em seu negaocio.

Publico-alvo: Empresarios de micro e pequenas empresas do setor de Gastronomia.
Carga hordria do programa: 15h de workshops com todo o grupo e 16h de consultoria por empresa.
Formato: Presencial

Tipologia sugerida: Programa dividido em 5 (cinco) workshops mais 16h de consultoria para cada
empresa.

Conhecimento e experiéncia minima: Experiéncia no setor de gastronomia — Bares e Restaurantes, e
conhecimento especifico nas tematicas dos workshops propostos no Programa.

Disponibilidade de atuagdo: ter disponibilidade para execucdo presencial na Regional Sul a partir de
maio/24.

Prazo para cadastramento do produto: 10 de abril de 2024.
Gestora da oportunidade: Luciana Fonseca

Para cadastrar o produto Clique Aqui

Critérios analisados:

Primeira etapa: cadastro até 10/04/2024

e Eliminatérios
o Empresa NAO habilitada no EDITAL DE CADASTRAMENTO E CREDENCIAMENTO DE PESSOAS
JURIDICAS PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE INSTRUTORIA E CONSULTORIA COM PRODUTOS DE SUA
PROPRIEDADE INTELECTUAL
o Empresa NAO ser apta em instrutoria e/ou consultoria.
o NAO Cadastrar o produto no prazo
e Pontuados
o Consisténcia da proposta do produto cadastrado no banco de produtos
o Relato de experiéncia de atua¢do no setor de Gastronomia — Bares e Restaurantes
Mini curriculo dos profissionais que possivelmente atuardao no Programa


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc5QM-NWAs974LTTYlUKrpDzWDpH2fiyOM8lPq4Ffn8YN645A/viewform
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Segunda etapa: encaminhamento de materiais (serd solicitado apenas aos que atenderem aos critérios
da primeira etapa)

e Eliminatério

o Encaminhar proposta no prazo

e Pontuados:

o Atendimento do objetivo do método na proposta

As empresas interessadas devem incluir as informacgdes do seu produto no link abaixo ou acessar o portal
integra no item oportunidades. Clique Aqui e cadastre o seu produto!


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc5QM-NWAs974LTTYlUKrpDzWDpH2fiyOM8lPq4Ffn8YN645A/viewform

